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1

HYRIE

Ky raport pérfshin periudh&n kohore nga 1 shtatori 2018 deri né& 31 gusht 2019. Gjaté késaj
periudhe. Kolegji mbetet institucion i arsimit té larts konkurrues, ndérkombétarisht i
orientuar me reputacion solid pér cilésiné dhe me njé numér né rritje té kontakteve
ndérkombétare.

Fakultetet e Kolegjit e kané fokusuar punén e tyre né ofrimin e programeve qé jané
konzistente me ato té modeleve ndérkombétare pér té ofruar shkathtési gé lidhen me
tregun e punés pér té& diplomuarit. Té gjitha fakultetet kané implementuar procedurat
bazike té sigurimit t& cilésisg, si vézhgimi i mésimdhénies pér té gjithé stafin akademik dhe
vlerésimin nga studentét, si mekanizma té ngjashém me ato té hapésirés sé arsimit t& larté
té Bolonjés,

Kriza e vazhdueshme ekonomike né rajon dhe n& boté, gjithashtu ka paragitur sfida
specifike pér Kolegjin. Shumé njeréz ballafagohen me véshtirési financiare dhe sa mé pak
anétaré té familjeve nga diaspora jané né gjendje té dérgojné ‘remitanca’ familjeve té& tyre
né Republikén e Kosovés. Disa studenté gé do té déshironin té ndignin studimet e kané té&
véshtiré pérballimin e kostos sé shkollimit.

Ne vazhdojmé té ofrojmé programe studimore né té giithé gendrat dhe té investojmé né
infrastrukturén e dubur pér t'u ofruar studentéve klasa dhe teknologji té pérshtatshme dhe
migésore. Pér té gjithé stafin &shté ofruar trajnim profesional, qofté sesione trajnimi njé
orésh, qofté trajnime vjetore, ku sé bashku stafi akademik dhe administrativ diskutojné pér
studimet, planifikimin dhe reflektojné mbi kéto ¢éshtje. Gjithashtu, té gjithé anétarét e stafit
takohen personalisht me menaxherét e tyre té drejtpérdrejté akademik ose administrativ
pér konsultime personale dhe pér vendosjen e targeteve specifike pér vitin e ardhshém.

Kolegji Fama mbetet i pérkushtuar né shérbimin konsistent t& Cilésisé sé larté pér studentét,
Pérve¢ programeve akademike q& ndjekin studentét, kolegji implementon disa metoda pér
té rritur t& nxénit dhe kénaqgésiné e studentéve. Té giithé studentét anketohen né ményré
anonime né opinionet e tyre pér mésimdhénésit dhe né pérgjithési pér kolegjin; kéto
rezultate drejtpérsédrejti jané futur né planveprimet e departamenteve., ]Pérfundimisht,
shumé studenté me pérpjekjet e tyre kané shkélgyer né ngjarjet sportive, duke dalluar veten
dhe ne.

Me gjithé vazhdimin e krizés financiare, konkurrencén e rritur dhe véshtirésité shogéruese
q€ paraqesin kéta faktoré pér rekrutimin, Fama ruan njé reputacion pér cilésing, shérbimin
pér studentét dhe njé paragitje té vérteté ndérkombétare.

Kété vit (2018-2019), t& dhénat nga regjistrimi/aplikimi tregojné pér njé trend té
qéndrueshém té aplikacioneve né krahasim me vitin e kaluar. Kjo konfirmon pérkushtimin e
pér cilésiné dhe késhtu, kolegji ka vazhduar té demonstrojé njé angazhim pér vizionin e tij -
kolegi i géndrueshém, me cilési t& larts me orientim  ndérkombétar.



2 TE ARRITURAT

Gjaté vitit akademik 2018-2019, kolegji ka arritur t& ruaj akreditimin e ofertave t&
akademike. Regjistrimet jané né nivel té duhur, duke pasur parasysh konkurrencén, krizén
ekonomike dhe ndryshimet demografike né shtet.

N€ ményré gé té ofrojmé pérvojé té ngjashme praktike pér studentét, kemi nénshkruar
memorandume relevante kété vit.

S& fundi, ne kemi gené t& privilegjuar té presim mysafiré nga i gjithé shteti, rajon dhe bota
né konferenca, diskutime né tryeza té& rrumbullakéta dhe seminare. Pjesémarrja e tyre ka
sjellé ekspertizén e tyre né kolegjin ton&, si dhe kolegijialiteti dhe aftésité e tyre kangé
gjalléruar dhe pasuruar diskutimet tona.

3 SIGURIMI | CILESISE

Né aspektin e strukturave t& rregullta té cilésisé, menaxhmenti i kolegjit ka siguruar
monitorimin e rregullt té planeve té kolegjit dhe ka monitoruar implementimin e kontrollit
té cilésisé sé té dhénave té verifikueshme né fushat e menaxhimit té performancés,
auditimit financiar dhe planifikimit, vlerésimit té stafit dhe procesit t& punésimit,
menaxhimit té performancés dhe zhvillimit akademik,

Sistemi aktiv i vierésimit (vlerésimi i stafit) &shté implementuar pér té gjithe stafin, me
trajnimin e pérshtatshém pér vlerésuesit. Cilésia e raporteve &shté monitoruar nga Zyra e
cilésisé dhe Zyra e burimeve njerézore dhe éshté siguruar njé raport i cili nxjerr né pah anét
e forta dhe té dobéta, gjé gé edhe §oi né trajnim. Né periudhén q& mbulohet nga ky raport,
Ekipi menaxherial i rektorit dhe ¢do fakultet, gendér dhe departament administrativ kané
pérpiluar planet e veprimit ku i definojné aktivitetet e tyre profesionale pér vitin e
ardhshém. Secili prej kétyre planeve u moderua dhe progresi éshté kontrolluar nga
menaxhmenti. Nga ¢do njési u kérkua qé té konsultohen me stafin e vet pér pérgatitjen dhe
zbatimin e planeve dhe shumica e kang béré kéte,

Cdo fakultet ka shqyrtuar programet e veta studimore né pérputhje me kiérkesat ligjore.

Politika e cilésisé &shté e lidhur drejtpérdrejt me Planin strategjik t& kolegjit dhe Komisionin
pér sigurimin dhe menaxhimin e cilésiss. Zyra e cilésisé ka operuar ose mbashtetur proceset
kyce té cilésisé si: vézhgimi i mésimdhénies, vlerésimi nga studentét dhe procedurat e
menaxhimit té performancés, si dhe ka shérbyer si koordinator i veprimtarive operative.
Zyra ka ofruar té dhéna kyce dy heré né vit pér analizé pér fakultetet/departamentet. Zyra
ka siguruar mbéshtetje pér pérpilimin e rregulloreve, buxhetit dhe strukturés operacionale.

Pér té rritur dhe pér té ruajtur cilésing, éshté rekomanduar qé kolegjin: té vazhdojé t&
maksimizojé pérdorimin aktiv té proceseve té cilésisé dhe t& monitorojé dhe té raportojé
pér efektivitetin e procedurave dhe rregullave té identifikuara; té zhvillojé iniciativa
autonome té cilésisé né ¢do njési, me ekipe té forta té cilésisé dhe organeve publike t&



mirébesimit, sidomos né fakultete; te vazhdojé té forcojé proceset e menaxhimit té
performancés dhe personelit efektiv (pér kéts, kolegji duhet té& shqyrtojé té gjitha
pérshkrimet e vendeve té punés dhe té& merr né konsideraté baraspeshén e véllimit té punés
sé stafit akademik né mes t& mésimdhénies dhe hulumtimit pér té inkorporuar mekanizma
té shpérblimit pér performancé té larté); té nisé njé cikél té rishikimeve t& jashtme
kurrikulare; té forcojé pérdorimin e vendimmarrjes s& evidentuar né té gjitha fushat dhe
shpérndarjen efektive té tyre; té vazhdojé té forcojé pérfshirjen e studentéve né sigurimin e
kontributit aktiv né organet e kolegjit dhe ta pérmirésojé “jetén studentore” dhe té
mirémbajé dhe pérmirésojé efikasitetin e pérgjigies soné ndaj studentéve dhe paléve té
interesuara, si dhe pajtueshmérisé me standardet e shérbimit, duke pérfshiré standardin e
pérgjithshém té& komunikimit,

4 MESIMDHENIA DHE NXENIA

4.1 Programet dhe statusi

Té gjitha fakultetet e kané vazhduar té ofrojné programe studimore té ciklit té paré dhe ta
dyté né vitin akademik 2012-2013. Interesi pér programet e ciklit t& dyté &shté rritur né
ményré té konsiderueshme kétd vit dhe kéto programe deridiplomike vazhdojné té jené
pjesé e réndésishme e ofertés akademike; disa programe té ciklit té dyté t& studimeve kané
pasur numér té studentéve té pérafért me ato ta regjistruar né studimet deridiplomike. Kjo
éshté gjithashtu e réndésishme pér promovimin dhe rekrutimin e studentéve, pasi po
gé€zojmé dhe zhvillojmé njé reputacion té shkélqyer pér ciklin e dyté né rajon.

Kolegji gjithashtu ofron disa programe té studimeve me korrespondencé, ku pjesa mé e
madhe e mésimit zhvillohet népérmjet burimeve online, ndérsa studentét dhe
mésimdhénésit né ményré individuale takohen {zakonisht} tre ose katér heré né semestér.
Ky program éshté déshmuar si mjaft térheqés, sidomos pér studentét qé kané obligime té
ndryshme, si pér shembull pérkujdesje ndaj ndonjé anétari té familjes, qé éshté n&
marrédhénie pune me orar té ploté dhe detyrime tjera té cilat i pengojné ata té ndjekin
studimet e rregullta. Duhet té theksohet se aktualisht nuk ka rregulla ose udhézime specifike
lidhur me vlerésimet dhe studimet me korrespondencé, udhézime kéto té cilat mund té
tregohen si mjaft té dobishme.

4.2 Regjistrimi i studentéve

Ashtu si¢ edhe ishte parashikuar, né vitin akademik 2018/2019, numri i studentéve té
regjistruar shénon rénje. Véshtirésité financiare té vendit, konkurrenca e fakulteteve dhe
programeve, si dhe ndryshimet demografike té populisisé {emigrimi dhe zvogélimi i shkallés
sé lindjeve), identifikohen si disa nga arsyet pér kété rénie té numrit té studentéve.

Viti akademik T Numri i studentéve
2016/2017 | 856
2017/2018 | 702
2018/2019 397

Gjithse] | 1955



Numri i pérgjithshém i studentéve té regjistruar sipas viteve akademike

4.3 Shkalla e kalueshmérisé sé studentéve

Me kalueshméri té studentéve nénkuptojmé progresin e studentit nga viti né vit né afatin e
paraparé kohor ose théné me fjalé tjera nése studenti vazhdon té géndrojé dhe vazhdojé
studimet né programin e zgjedhur studimor. Natyrisht, rrethanat individuale apo tragjedité
eventuale mund té shkaktojné ndérprerjen e studimeve té& studentit. Megjithaté, né
pérgjithési, pritet qé njé student i ciklit 3-vjegar té studimeve deridiplomike, té fitojé 180
kredi (ECTS), né koh&zgjatje prej 3 vjet, dhe té diplomojé né kété periudhé té caktuar
kohore.

Né tabelén e méposhtme &shté paragitur shkalla e kalueshmérisé pér studentédt e
gieneratés 2017/18 e cila né nivel té kolegjit arrin 67%. N& raportin paraprak vetévlerésues
kjo shkallé u identifikua si shkallé jo shumé e pranueshme.

Kalueshméria
Kalueshméria né vitin e
Studen né vitin e dyté % |Tretd %

tét
Gjithsej 174 82 47.12% 92 52.88%
Shkalla e kalueshmérisé pér gjeneratén 2017/18

4.4  Shkalla e diplomimit

Shkalla e diplomimit i referohet pérfundimit té suksesshém ta programit studimor nga ana e
studentit brenda kohés sé& parashikuar. Kéto programe deridplomike realizochen me 180
ECTS, me njé kohézgjatje té studimeve prej tre (3) vijet, pérkatésisht gjashté {Vl) semestra
(cdo semestér nga 30 ECTS).

Té regjisturar TE diplomuar

%
Gjithsej 1514 613 40.48
Shkalla e diplomimit sipas fakulteteve PEr gjeneratén 2017/2018

4.5  Vleré&simi i stafit akademik nga studentét



Duke ndjekur praktikén e rregulit, edhe kété vit u anketuan {né ményré anonime) studentét,
qéllimi i sé cilés &shté marrja e informatave rreth pérshtypjeve, problemeve té studentéve
dhe né pérgjithési sa ata jané té kénaqur me pedagogét, léndét e tyre dhe pérvojén e tyre té
pérgjithshme né kolegj.

Ky proces koordinohet nga njé ekip i krijuar nga anétarét e Zyrés pér sigurimin e cilésisg,
Shérbimin e studentéve , dhe administratorét. Studentét e ciklit deridiplomik u anketuan né
mars; ndérsa studentét e ciklit pasdiplomik né muajin maj. Sondazhi veté administrohet
zakonisht né klasé nga administratorat, pa praning e pedagogut né klasé. Kjo béhet me
qéllim qé té fitohen pérgjigje sa mé teé singerta, pa ndérhyrje ose ndikim t& mundshém nga
ana e pedagogut té léndés.

Tabela né vijim tregon rezultatet e anketimit/vierésimit t& stafit akademik nga studentét pér
vitin 2017/2018 dhe krahasimet sipas viteve :
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Rezultatet nga raportet e vlerésimit t& stafit akademik nga studentét

Si¢ mund té shihet, rezultatet e pérgjithshme té vlerésimit jané pozitive. Kété vit pérséri ka
njé rritje t& lehté sa i pérket kénagésisé sé studentéve pér fushat e vlerésuara. Kéta jané
tregues pér vazhdimésing e sigurimit té cilésisé dhe pérgjegishmérisé nga ana e stafit
akademik. Né vecanti &shte inkurajues fakti gé studentét e anketuar kané vlerésuar si
shumé pozitive dhe &shté arritur njé shkallé e kénagshme né kategorité “aftésité e
mésimdhénies” dhe “vlerésimi”, pasi kéto dy fusha paraqesin bazén e mésimit té hapur dhe
produktiv. Dy fushat q& kérkojné pérmirésim, bazuar né kéto rezultate, jané shfrytézimi i
sistemit t& menaxhimit té té mésuarit, dhe interaktiviteti né klasé,

Rezultatet nga vlerésimi i studentéve pér stafin akademik jané proceduar nga Shérbimi
studentor né ményré konfidenciale, dhe raportet individuale mé tej u dérguan nga Zyra pér
sigurimin e cilésisé deri tek anétarét e stafit dhe tek ekipi ekzekutiv i rektorit, Zyrén e
burimeve njerézore, dhe dekanét ose drejtorét gjegjés. Dekanét ose drejtorét mé tej kané
pérdorur kéto raporte né takimet e vlerésimeve (vlerésimet vjetore té stafit)atshme ose té
Drejtoréve.Dekanét ose Drejtorét pastaj pérdorur kéto raporte né takimet e tyre t&
vlerésimit (Vlerésime té stafit) me stafin akademik.

5 HULUMTIMI

Zyra e hulumtimit, éshté organi kryesor per veprimtarité hulumtuese kérkimore né kolegj.



Ata vazhdimisht jané duke kérkuar programe dhe partneré né nivel ndérkombétar, duke ju
ofruar né té nj&jtén kohé ndihmé individuale stafit akademik.

Zyra pér hulumtime nuk merret vetém me projekte hulumtuese. Ajo i ofron mbéshtetje dhe
késhillime stafit akademik pér realizimin e veprimtarive té tyre kérkimore shkencore, njofton
pér konferenca té ndryshme shkencore, ofron ndihmé pér aplikime pér grante dhe verifikon
legjitimitetin e revistave shkencore akademike.

Njé iniciativé tjetér q& ndérmori Zyra pér hulumtime éshté modernizimi dhe azhurnimj i
bazés sé té dhénave t& hulumtimit. N& kété bazé té t& dhénave do té evidentohen né formé
elektronike pjesémarrja e stafit népér konferenca, historia e publikimeve, dhe té dhéna té
tiera té réndésishme pér veprimtarité kérkimore shkencore. Ky ri-freskim i sistemit e
racionalizoi dhe e qartésoi procesin e evidentimit té hulumtimit, dhe i ndihmoi menaxherét
né vlerésimin e punés sé stafit t& tyre.

Edhe pse té gjitha kéto aktivitete kontribuojné né pérmirésimin e portfolios hulumtuese,
pérséri ka edhe shumé puné pér tu béré. Té ardhurat nga projektet hulumtuese jané akoma
té uléta. Né t& ardhmen, njé ndér géllimet kryesore éshté té rrisim veprimtarité hulumtuese,
té aplikojmé dhe té fitojmé projekte mé té médha hulumtuese ndérkombétare.

6 MARREDHENIET NDERKOMBETARE

Zyra e marrédhénieve ndérkombétare punon né promovimin e mundésive ndérkombétare
pér bashképunim. Zyra e marrédhénieve ndérkombétare po bén pérpjekje té& vazhdueshme
té gjejé mundési pér stafin dhe studentét toné pér té udhétuar jashté vendit si dhe pér té na
vizituar studenté dhe profesoré té jashtém.

Kolegji nénshkroi marréveshje bilaterale me institucione partnere jashté vendit. Zyra pér
marrédhénie ndérkombétare vazhdon té kérkojé mundési té reja bashképunimi me kéta
partneré,dhe té kérkojé partneritete té reja dhe mundési udhétimi pér stafin dhe studentét
toné,

7 NDERMARRESIA DHE ZHVILLIMI

Kolegji Fama ndjek dy rrjedha kryesore té ndérmarrésise dhe zhvillimit: e para mésimdhénia
e bazuar né hulumtime dhe tjetra sshté depértimi né jetén ekonomike dhe sociale té
komunitetit. Kur hyn né botén e biznesit praktik, kolegji duhet té ndjeké standardet mé t&
larta té ekspertizés dhe njohurive. Kio gasje do t& mundésojé kolegjit q& né ményré té
Pavarur pér zhvilloj planet dhe programet e veta akademike. Objektivi pérfundimtar do té
jeté rritja e fleksibilitetit dhe zbatueshméria ofertés s& kolegjit, pér t& ndihmuar sektorin
privat né pérpjekjet e tyre pér té ecur bashké me pjesén tjetér té botds sé zhvilluar té
biznesit. Njé orientim i tilié, eventualisht mund té b&het burim i réndésishém té ardhurave
né kohé&n e duhur.

Aktivitetet sipérmarrése té kolegjit jané té parapara né planet strategjike. N& fillim, té
ardhurat nga aktivitetet sipérmarrése kryesisht jané menduar pér té siguruar mbéshtetje
financiare pér prioritetet e mésimdhénies, por kéto aktivitete duhet té zhvillohen pér té
ofruar njé burim té réndésishém té té ardhurave. college ka nevojé, qé si objektiv afatgjaté



sipérmarrés, té zhvilloj shkathtésité, aftésité dhe kapacitetet pér té pérmbushur nevojat e
sektorit privat. Kjo do té ndihmojé college té jeté mé pak i varur nga luhatjet né numrin e
regjistrimeve, ose nga ndryshimet e politikave qeveritare pér arsimin e larté.

8 FINANCIMI

Kolegji plotésisht vetéfinancohet. Proporcioni i té ardhurave pér vitin akademik 2017/19
ishte si vijon: aférsisht 90% e t& ardhurave jané nga pagesat e shkollimit, deri né 5% té
ardhura tjera (té hyra nga aktivitetet komerciale, interesi nga depozitat dhe investimet né
tregun e kapitalit, etj) dhe aférsisht deri né 5% nga projekte dhe donacione.

5a i pérket menaxhimit financiar, kané vazhduar pérpjekjet pér té arritur pércaktimet
strategjike té kolegjit pér rruajtjen e géndrueshmérisé financiare pérmes konsolidimit t&
burimeve té qéndrueshme té financimit dhe eksplorimit t& formave té tjera té financimit
dhe diversifikimit t& burimeve financiare.

Projeksionet e t& ardhurave dhe shpenzimeve té& kolegjit planifikohen sipas kornizés
afatmesme buxhetore. Kjo kornizé afatmesme buxhetore 3-vjecare e shpenzimeve siguron
konsistencé té niveleve té shpenzimeve brenda kufizimeve té burimeve té pérgjithshme, né
ményré pér té siguruar stabilitetin financiar dhe pér té& maksimizuar efikasitetin e
shpenzimeve té pérgjithshme.

Kolegji vazhdon me zbatimin mé konsekuent té kritereve t& efikasitetit né shpérndarjen e
burimeve financiare, né bazé te llogaridhénies ekonomike, financiare dhe té arsyaeshmérisé.
Né kété drejtim jané béré pérpjekje né ngritjen e kapaciteteve né nivel institucional dhe té
njésive akademike dhe administrative, ng ményré qé té krijoj optimizimin dhe racionalizimin
e kostove gé do té rezultojé né shpérndarjen e burimeve efikase dhe tashmé ¢do njési
operchet mbi bazén e arsyes ekonomike dhe financiare sipas strukturés sé bazuar né
Treguesit e performancés kyge.

Zhvillimi i vazhdueshém i Enterprise Resource Planning (ERP) ka vazhduar té jeté ndér
prioritetet kryesore t& menaxhimin financiar dhe me géllim té sigurimit t& shérbimeve mé
cilésore financiare, respektim ta dispozitave ligjore dhe me qéllim té operimit mé efektiv
pérvec pérditésimit té vazhdueshém té procedurave jané krijuar edhe standardet e
shérbimet té financave.



9 MJIEDISI NE KAMPUSET DHE SHERBIMET

9.1 Kapacitet teknike

Hapésirat e kolegji dhe pajisjet pércjellése té tyre gjithmone paragesin njé ambient té
pastér, té kéndshém, atraktiv dhe té sigurt pér studentét, stafin dhe vizitorét, Kété fakt e
fugizojné edhe mé tepér vlerésimet on line té béra nga studentét dhe stafi, ku regjistrohen
rezultatet té larta dhe mbahen stabile rezultatet e larta. Ky éshté fryt i angazhimit i té gjithé
té punésuarve né koleg;.

N& kuadér t& mirémbajtjes sé planifikuar, gjaté periudhés sé veras jané béré shumé riparime
népér objekte qé& ata mbahen né kondicion. Veté pamja e jashtme té jep pérshtypje se
mirémbajtja &shté e nivelit t& lart dhe me njé planifikim preciz.

N& vitin e ardhshém akademik, njé proces i vlerésimit té té inventarizimit do té ndérmerret,
pér té siguruar optimizmin e kostos né lémi t& ndryshme. Harta e infrastrukturés edhe métej
duhet té& pérmirésohet.

9.2 Burimet njerézore

Konform politikave t& menaxhmentit pér zhvillimin e burimeve njerézore, menaxhimin e
performancés si dhe ofrimin e mundésive te barabarta, kolegji ka vazhduar me ndértimin
dhe perfeksionimin e sistemit né lémin e burimeve njerézore pér té pérkrahur zhvillimin e
métutjeshém té stafit. Jané rishkruar ose plotésuar rregulloret dhe procedurat adekuate si
Procedura pér rekrutim, Procedura pér evalvim té stafit dhe rekrutimin e stafit u mbéshtetur
plotésisht ne kriterin e merités.

Kété vit kolegji ka trajtuar edhe céshtjen e produktivitetit t& administratés. Pér té
pérmirésuar efektivitetin dhe efikasitetin jané zhvilluar monitorime pér ¢do pozité gjaté disa
javéve. Kjo ka rezultuar né optimizimin e resurseve népér departamente duke pPErmirésuar
efikasitetin dhe zvogéluar koston. Moment tietér g€ ka ndikuar né pérmirésimin e
efikasitetit &shté edhe implementimi i evidentimit pér hyrje-daljet e stafit administrativ gjé
Q& ka rezultuar me mungesa dukshém mé té reduktuara né orar té punés.

9.3 Sistemet e informacionit

Duke gené té pérkushtuar drejt arritjes sé qéllimeve tona té pércaktuara pér
pérmirésimin e vazhdueshém té sistemeve informacionit, me sukses kemi vazhduar
zhvillimin dhe avancimin e métejmeé té infrastrukturés ekzistuese té sistemeve té
informacionit.



Né ményré qé té béjmé portalin E-Fama mé intuitivé kemi zhvilluar GUI-in e ri, i cili
&shté projektuar pér t'u pérdorur me ekrane dhe rezolucione té ndryshme (si me
desktop, tableta dhe telefonat e mencur}. Gjithashtu, kemi shtuar ndihmén
kontekstuale té cilat ¢ojné né pérvojé krejtésisht té re, kur pérdoret portali E-Fama.

Kéto pérmirésime té realizuara nga Departamenti T| kané déshmuar pérkushtimin e
kolegjit toné q& té vazhdojné t& jeté né mesin e udhéheqésve né implementimin e
teknologjisé mé té fundit nga fusha T

9.4 Shérbimet e bibliotekés

Biblioteka ofron shérbime bibliotekare pér té gjithé studentét. Népérmjet E-Bibliotekés.
Biblioteka kryesore n& kampusin e Prishtiné ka koleksionin primaré té librave dhe mbikéqyr
drejtpérdrejté degét e bibliotekés né disa fakultete. Anétarét e stafit me orar té ploté
giithmoné jané té pranishém, gjaté orarit, dhe ndihmojné qarkullimin, té sigurojé ndihmé
pér referencén, ofrojné mbrojtje té burimeve, béjné katalogjizimin e blerjeve té reja, kthejné
né rafte huazimet dhe udhézojné gjaté punés studentét nga programi puné dhe studime.

Stafi ka ofruar gjithashtu trajnim si pjesé e programit orientues pér studentét e vitit té parg,
si dhe trajnim né pérdorimin e EBSCOhost database. Kostoja e anétar&simit né bazén e té
dhénave mbetet njé shgetésim pér stafin e bibliotekés; edhepse mésimdhénssit dhe
studentét gjithashtu do té pérfitonin nga qasja né rrjetet online gé jané dispozicion, kostoja
e anétarésimit té tillé shpesh éshté shumé e larté.

Qéllimi i bibliotekés éshté qé kété vit t& ndérmerr njé vlerésim serioz té koleksionit, pér té
identifikuar materialet e vjetruara ose té papérdorura, dhe té siguroj burime té reja qé jané
mé afér me ofertat aktuale akademike.



10 PERFUNDIMI

Si kudo tjetér né kéto kohé té véshtira pér institucionet e arsimit té larté, Kolegji Fama
mbetet institucion atraktiv, ndérkombétarisht i njchur pér té studiuvar. Kolegji Fama i mbetet
besnik vizionit t& themeluesve, duke vazhduar me sigurimin e cilésisé né arsimin e lartg,
pavarésisht pérkatésisé sé tyre etnike, fetare ose gjinore.

Megjithaté, duhet pranuar se njé institucion serioz duhet t&é prancjé ballafagimin me sfidat
dhe duhet té punojné né kapércimin e tyre. Kolegji edhe mé tej mbetet njé oferté e shtrenjté
akademike, s& paku n& aspektin lokal, duke e véshtirésuar pagesén e shkollimit pér disa
familje, té cila nuk arrijné ta pérballojé kéts depresion ekonomik mbarébotéror. Kolegji,
gjithashtu ballafagohet edhe me konkurrencén né rritje. Kolegji ka shénuar rénie né masé té
madhe né studimet deridiplomike, me sa duket, pér shkak té dy faktoréve t& mésipérm- dhe
¢do fakultet ka rritur pérpjekjet promovuese dhe komunikimin me komunitetin né terren, né
ményré qé té ndihmojé né regjistrimin e studentéve té rinj.

Ky raport regjistron suksese dhe t& arritura té shumta, por ka disa rekomandime me vend pér
pérmirésim, Disa sugjerime shfagen né seksionet individuale té kétij raporti. Kjo listé éshté
mé e pérgjithshme dhe plotésuese. Kjo listé nuk bén katalogjizimin dhe nuk rendit sipas
réndésisé kéto rekomandime, prandaj kjo do té jeté pune e Kolegjit pér dhénien pérparésisé
sé kétyre rekomandimeve:

—t& rritet regjistrimi i studentéve né studimet deridiplomike dhe té ruhet numri i
regjistrimeve né studimet pasdiplomike;

—té pérmirésohen burimet dhe teknologjité elektronike, veganérisht né aspekt té

hulumtimit dhe bazés sé té dhénave té hulumtimit;

—té& pérmirésohen kontaktet, aktivitetet dhe promovimi me Alumnin;

—té pérmirésohet dhe té zgjerohen kontaktet me palét e interesuara, veganérisht né

lidhje me pérmirésimin e punésimit té té diplomuarve;

— té rritet l8vizshméria e studentéve dhe stafit, si dhe partneritetet ndérkombétare;

—t& rritet shkalla e diplomimit té studentéve qé diplomojné né kohé.

Edhe pse kéto sfida mund jené té véshtira, Kolegji i mirépret ato, sepse pérmbushja e té
njéjtave paraqet njé pérmirésim né shérbimet qé ne ofrojmé pér studentét tané, stafin dhe
komunitetin. Kolegji Fama ka njé reputacion té miré dhe njé angazhim té forté konceptual.
Edhe pse rritja e konkurrencés dhe véshtirésits ekonomike botérore i béjné zgjidhjet mé t&
véshtira, Kolegji Fama mbetet njé institucion dinamik, largpamés q& nxjerr t& diplomuar té
shkathté dhe punéson staf akademik té dalluar dhe administratoré té shkathtg.



Anétarét e Komisionit té vlerésimit
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